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Documizers B.V.  
T.a.v. de heer K. Breure  
Pelmolen 19 
3994 XX  HOUTEN 
 
Goes, 15 augustus 2022 
 
Betreft: Offerte voor Documizers 
 
Offertenummer: 12345678-DOCUMIZERS-ABC-2022 
 
Uw referentie: 1234567890 
 
Geachte heer Breure, 
 
Hartelijk dank voor uw interesse in onze organisatie. Wij hopen u middels deze 
offerte een passende aanbieding te hebben gedaan die tegemoet komt aan de 
door u gestelde wensen en eisen. Wij hopen spoedig uw reactie te mogen 
ontvangen. Mocht u naar aanleiding van dit aanbod vragen hebben, neem dan 
gerust contact met ons op. 
 
Met vriendelijke groet, 
TSA Safety Services BV 
Piet Puk 
p.puk@tsa-bv.nl 
06-12345678 
www.tsa-bv.nl 
 
 

http://www.tsa-bv.nl/


 

 

 

 

 
 

 

 

 

 

  
  
  

TSA Safety Services B.V. zorgt voor een veilige werkomgeving door 
gekwalificeerde veiligheidsfunctionarissen in te zetten bij risicovolle 
werkzaamheden. Met 30 jaar ervaring, meer dan 200 gepassioneerde 
medewerkers en landelijke dekking werken wij aan een toekomst waarin kennis, 
betrouwbaarheid, kwaliteit en innovatie centraal staan.  
 
Vanuit de (petro)chemie en maritieme sector is TSA Safety Services in de loop 
der tijd gegroeid en leveren wij veiligheidsfunctionarissen in vrijwel elke sector.  
 
Naast veiligheidstoezicht zijn wij uw partner voor gasdetectie apparatuur, 
elektronisch veiligheidstoezicht en Castell sleutelvergrendelingen. Dit bieden wij 
aan vanuit onze afdeling Rental, Sales & Maintenance. 
 
Om veilig met apparatuur en machines in o.a. de industrie, energie, transport en 
machinebouw om te kunnen gaan, is een goede sleutelvergrendeling essentieel. 
Castell is de specialist van geïntegreerde veiligheidssystemen. TSA Safety 
Services is exclusief distributeur voor Castell sleutelvergrendelingen in de 
Benelux.  
 
Daarnaast bieden wij een betrouwbare lijn van gasdetectie apparatuur aan en 
zijn leverancier van A-merken zoals Honeywell en Blackline. Met behulp van 
gasdetectie apparatuur kan de concentratie van zuurstof, explosieve stoffen, 
gassen en / of dampen gemeten worden. Door draagbare of vast opgestelde 
gasdetectie apparatuur in te zetten, wordt u vroegtijdig gewaarschuwd voor 
dreigend gevaar. Producten zijn verkrijgbaar in compacte en lichtgewicht 
uitvoeringen waarbij flexibiliteit centraal staan.  
  

 

TSA Safety Services 
is dé specialist in het leveren van 
veiligheidsfunctionarissen 



 

 

  

Functie Tarief per uur 
Areawacht € 999,99 
Operationeel Veiligheidskundige € 999,99 
Heetwerkwacht € 999,99 
Brandwacht € 999,99 
Gasanalist € 999,99 

 
 

Tarieven en Voorwaarden 

Genoemde tarieven betreffen het basistarief dat van toepassing is gedurende 
normale werktijden. Buiten normale werktijden zijn onderstaande toeslagen op 
het basistarief van toepassing: 
 
Werktijden 
Normaal  : maandag t/m vrijdag van 07:00 tot 19:00 uur 
Avond/nacht  : maandag t/m vrijdag van 19:00 tot 07:00 uur 
Zaterdag  : van 00:00 tot 24:00 uur 
Zon- en Feestdagen : van 00:00 tot 24:00 uur 
Overwerk  : alle uren meer dan 8 uur p/d van maandag t/m vrijdag 
Ad-hoc  : spoedaanvragen (zie paragraaf planning verderop in dit 

   document) 
Toeslagen 
Avond/nacht  : + 999 % op het basis uurtarief 
Overwerk  : + 999 % op het basis uurtarief 
Zaterdag  : + 999 % op het basis uurtarief 
Zondag   : + 999 % op het basis uurtarief 
Feestdagen  : + 999 % op het basis uurtarief 
Ad-hoc   : + 999 % op het geldende uurtarief 
 

• Per inzet geldt een minimale afname van 99 uur. 

• Bij 1 of 2 opeenvolgende nachtdiensten berekenen wij per dienst 99 slaapuren 
aan u door tegen het basis uurtarief. 

• TSA Safety Services kan niet aansprakelijk worden gesteld voor wachturen. 

Reiskosten  
Per veiligheidsfunctionaris wordt een reiskostenvergoeding van € 99,99 per dienst 
aan woon-werkverkeer gehanteerd. Voor de volledigheid; eventuele kosten die de 
veiligheidsfunctionaris in het kader van de werkzaamheden genoodzaakt is te 
maken, worden volledig doorbelast. Voor andere werklocaties kunnen afwijkende 
reiskosten gehanteerd worden. 
 
Maaltijdvergoeding 
In geval van een overwerksituatie van meer dan 99 uur per dienst wordt, indien u als 
opdrachtgever niet voorziet in een degelijke maaltijd, een toeslag van € 99,99 euro 
per veiligheidsfunctionaris in rekening gebracht als maaltijdvergoeding. 
 
Verblijfkosten 
Indien de werkzaamheden verblijf van de veiligheidsfunctionaris op of in de 
nabijheid van de werklocatie vereisen, wordt een vergoeding tegen kostprijs van het 
verblijf in rekening gebracht. Vanzelfsprekend vindt een dergelijk verblijf uitsluitend 
in overleg met de opdrachtgever plaats. 
 
Pauze 
In geval van een 2 of 3 ploegenrooster wordt geen pauze in mindering gebracht op 
de gewerkte uren. In alle andere gevallen wordt maximaal een ½ uur pauze in 
mindering gebracht op de gewerkte uren, ongeacht de bij uw organisatie geldende 
pauzeduur. 
 
Annulering 
Annulering van een afroep dient schriftelijk en telefonisch via de planningsafdeling 
van TSA Safety Services te geschieden en is uitsluitend mogelijk met inachtneming 
van onderstaande voorwaarden: Voor werkzaamheden op doordeweekse dagen: 

• Tot 12.00 uur de dag voorafgaande aan de dienstverlening: er worden geen 
kosten in rekening gebracht; 

• Na 12.00 uur de dag voorafgaande aan de dienstverlening: per persoon 
wordt 99 uur tegen basis uurtarief in rekening gebracht. 

In het weekend of op feestdagen is annuleren van diensten niet mogelijk. Voor 
aangevraagde diensten worden bij annulering per persoon, per dienst, 99 uur tegen 
basis uurtarief in rekening gebracht. 
 



 

 

 

 

 

 
  

Begeleiding 
De veiligheidsfunctionarissen verrichten de werkzaamheden te allen tijde onder 
(toezicht en) leiding van de aan de betreffende regio gekoppelde Operationeel 
Manager van TSA Safety Services BV. Zij zullen opvolging geven aan aanwijzingen 
van de opdrachtgever, met betrekking tot de ter plaatse geldende procedures, 
instructies en voorschriften. 

 
Persoonlijke beschermingsmiddelen 
De veiligheidsfunctionarissen beschikken over de standaard persoonlijke 
beschermingsmiddelen zoals: veiligheidshelm, werkhandschoenen, 
brandvertragende werkkleding (overall en doorwerkjas), veiligheidsschoenen, 
veiligheidsbril en gehoorbescherming. 
Persoonlijke beschermingsmiddelen, afwijkend van bovenstaande, worden tegen 
geldend dagtarief aan u doorberekend en dienen vooraf aangevraagd te worden. 

 
Blootstelling aan (biologische) agentia 
Bij mogelijke blootstelling aan (biologische) agentia dient u dit op voorhand aan 
ons door te geven. Aanvullende kosten voor preventieve maatregelen, ter 
voorkoming van eventuele blootstelling, zullen per project worden vastgesteld en 
gecommuniceerd. 
 
De opdrachtgever draagt bij dit soort werkzaamheden zorg voor voldoende 
voorzieningen aan was- en kleedruimten alsmede schoon/vuil-ruimten. Specifieke 
persoonlijke beschermingsmiddelen ten behoeve van de werkzaamheden zoals 
o.a. rubberen werklaarzen (minimaal klasse S-5) en beschermende waterdichte 
kleding worden door de opdrachtgever ter beschikking gesteld. Tot slot 
attenderen wij u erop dat u voorlichting en instructie dient te verzorgen, alsmede 
een functie risicoanalyse dient uit te voeren en ons beschikbaar te stellen, ten 
behoeve van de werkzaamheden. 

 
Communicatie- en rapportagemiddelen 
Het basis uurtarief is exclusief communicatie- en rapportagemiddelen ( portofoon, 
laptop, mobiele telefoon e.d. ). Een Middelbaar of Hoger Veiligheidskundige is 
voorzien van een laptop en mobiele telefoon, overige functies op aanvraag. 

Vervoer en onderdak op locatie 
De opdrachtgever draagt zorg voor de beschikbaarheid van degelijke 
vervoermiddelen die de veiligheidsfunctionarissen, indien gewenst of vereist, 
kunnen gebruiken om zich over de locatie van de opdrachtgever te bewegen. 
 
De opdrachtgever draagt de verantwoordelijkheid voor de aanwezigheid en 
beschikbaarheid van een ruimte waar de veiligheidsfunctionarissen de gelegenheid 
hebben te lunchen, wassen, omkleden, verzamelen en/of instructie te ontvangen. 
 
Kick-off meeting/instructie 
Op verzoek kan voor aanvang van een project of de te verrichten werkzaamheden 
een kick-off meeting worden georganiseerd. Het doel van een kick-off meeting is om 
betrokken medewerkers te instrueren/informeren over de aard van de 
werkzaamheden en de mogelijke risico’s. In geval van een kick-off meeting worden 
aan de opdrachtgever de uren per aanwezige medewerker, met een minimum van 
vier uren + reiskosten doorberekend.  
 
Voor veiligheidsfilms/poortinstructies die voor aanvang van de werkzaamheden via 
het internet, in eigen tijd van de medewerker(s), gevolgd dienen te worden om 
toegang te krijgen tot de werklocatie berekenen wij één werkuur aan u door tegen 
het basis uurtarief. 
 
Relatiebeding 
Opdrachtgever zal, in geval van opdracht, geen poging ondernemen om de 
(beschikbaar gestelde) medewerker(s) van TSA Safety Services, of de namens TSA 
Safety Services beschikbaar gestelde veiligheidsfunctionarissen, te benaderen, dan 
wel door derde te laten benaderen, voor het aangaan van een arbeidsovereenkomst 
of een overeenkomst van opdracht bij de opdrachtgever, dan wel een aan de 
opdrachtgever gerelateerde en/of gelieerde onderneming/instelling.  

Voorwaarden uitvoering 



 

 

  

Planning 
U wordt verzocht de planning 2 werkdagen voor aanvang van de werkzaamheden 
aan de afdeling planning van TSA Safety Services door te geven. Aanvragen voor 
werkzaamheden in het weekend dienen uiterlijk donderdag om 12:00 uur bij ons 
geplaatst te zijn.  
 
Voor de volledigheid wijzen wij u op de ad-hoc toeslag bij bestellingen die 
geplaatst worden na de bovengenoemde tijdstippen.  
 
Na accordering van de offerte ontvangt u vanuit onze planningsafdeling een 
aanvraagformulier. Hierin wordt om specifieke projectinformatie gevraagd, die 
gebruikt wordt om onze medewerkers goed en volledig te informeren over de 
werkzaamheden. 
 
Aanvragen in het weekend en buiten kantoortijden dienen zowel per telefoon 
als per e-mail (zie contactgegevens contactpersonen) gemeld te worden. 

Planning en contactgegevens 
Contactpersonen 
Uw contactpersonen binnen TSA Safety Services zijn: 
 
Directeur:     Pietje Puk 
      telnr. 06-12345678 

 
Accountmanager:    Jan Janssen  

telnr. 06-12345678 
 
Operationeel Manager:    Piet Pietersen  

 telnr. 06-12345678 

 
Planning:     telnr. 0111-111111 
      planning@tsa-bv.nl 
 
Piket telefoon buiten kantoortijd:  telnr. 06-12345678 

mailto:planning@tsa-bv.nl


 

 

 
 

Verhuur materialen en/of middelen 
Omschrijving Aantal Huurperiode Huursom/huurperiode 
- Verhuur gasdetectie apparatuur 5 Maand € 999,99 
- Verhuur blusmiddelen 5 Jaar € 999,99 
- Verzend- en/of retourkosten niet standaard 1  € 999,99 

 

 
Leveringscondities huurmaterialen en/of -middelen (hierna “apparatuur”) 
Prijzen:     De genoemde prijzen betreffen nettoprijzen en zijn exclusief BTW. 
 

Bestellingen:  Uiterlijk 2 weken voorafgaande aan de aanvang van de werkzaamheden/TA dient het verzoek m.b.t. de gewenste apparatuur te worden 
 ingediend (NB: alleen van toepassing bij meer dan 5 stuks). 

 

Huurperiode:               Onder de huurperiode wordt verstaan de datum van aflevering van de apparatuur tot aan de overeengekomen einddatum, mits de 
 apparatuur vanaf dat moment weer volledig ter beschikking is van TSA Safety Services BV. Indien dit niet het geval is blijft de huurperiode 
 voortduren, totdat dit wel het geval is. Na beëindiging van de huurperiode is de huurder verplicht de gehuurde apparatuur in goede staat 
 aan TSA Safety Services BV te retourneren. 

 

Levertijd:                         Een eventuele levertermijn wordt in overleg bepaald. 
 

Aflevering:            Aflevering d.mv. verzending of afgifte van de apparatuur geschiedt op een door de opdrachtgever aangegeven centrale locatie. 
 

Verzend-/bezorgkosten: Kosten die verbonden zijn aan het bezorgen/verzenden en/of ophalen van de apparatuur worden aan u doorberekend. 
 

Inname:                Het innemen van de apparatuur geschiedt op afspraak op één centrale locatie. Indien TSA Safety Services BV kosten moet maken voor het 
    verzamelen van de apparatuur dan zullen deze kosten, met een minimum van 4 uren, aan de opdrachtgever doorberekend worden. 
 

Schade    Opdrachtgever is en blijft volledig verantwoordelijk voor schade aan de apparatuur (ook veroorzaakt door een subcontractor van de  
    opdrachtgever), behalve in geval van schade veroorzaakt door een TSA-medewerker. In geval van schade zullen de    
    reparatiekosten van de apparatuur aan u worden belast. Indien reparatie niet mogelijk is zal de nieuwwaarde van de beschadigde  
    apparatuur aan u worden doorbelast. 
 

Verlies:    Opdrachtgever is en blijft volledig verantwoordelijk voor verlies van de apparatuur (ook veroorzaakt door een subcontractor van de  
    opdrachtgever), behalve in geval van verlies veroorzaakt door een TSA-medewerker. Bij verlies zal de nieuwwaarde van apparatuur aan u 
    worden doorbelast.  
 

Bewaring/opslag:  Opdrachtgever dient zorg te dragen voor een afsluitbare ruimte waar de apparatuur kan worden bewaard/opgeslagen. 
 

Factuur:                           Na inname van de apparatuur, wordt de factuur opgemaakt en gezonden voor de volledige huurperiode. 



 

 

 

 

 
 

 

 

 

 

 
 

 

 

 

 
 

 

 

 

 

 
 

 

 
 

 

 
 

 

 
 

 

 
 

 
 

 

 
  

 

 
 

 

 
 

 
 

 

 
 

 
 

 

 
 

 

 
 

 
 

 

 
 

 

 
 

 

 
 

 

 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
  
 
 
 

 
 

 

 

 

 

 
 

 

 

 

 

 

Facturatie en betaling 

Urenverantwoording 
Voor de urenverantwoording maakt TSA Safety Services gebruik van de 
webapplicatie TSA DigiTime. Onze planningsafdeling zal bij het inplannen van de 
dienst de gegevens opvragen van de contactpersoon binnen uw organisatie die de 
uren accordeert.  
 
Prijswijziging 
Aan de door TSA Safety Services BV gehanteerde tarieven van 
veiligheidsfunctionarissen liggen de arbeidsvoorwaarden van TSA Safety Services 
BV ten grondslag. Mocht blijken dat, als gevolg van wet- en regelgeving, de 
vigerende arbeidsvoorwaarden van de opdrachtgever van toepassing moeten 
worden verklaard, dan heeft TSA Safety Services BV het recht om eventuele 
daaraan vasthangende extra kosten te verwerken in de tarieven. 
Op de tarieven is een jaarlijkse prijswijziging van toepassing welke per 1 januari zal 
worden toegepast. Vooraf wordt de opdrachtgever uiteraard eerst middels een 
schrijven op de hoogte gesteld van deze aanpassing. 
 
Omzetbelasting 
De genoemde prijzen, prijsopgaven en tarieven betreffen nettoprijzen en zijn 
exclusief BTW. 
 
Facturatie 
Aan de hand van de geaccordeerde urenlijsten/verzamellijsten en met vermelding 
van het relevante PO- of werkordernummer zal wekelijks facturatie plaatsvinden.  
Indien gebruik gemaakt wordt van pro-forma facturen dient binnen 7 dagen (na 
verzenddatum van de pro forma facturen) een akkoord gegeven te worden op 
factuur.services@tsa-bv.nl.  
 
Betalingstermijn 
Conform de wet- en regelgeving bedraagt de betalingstermijn 30 dagen gerekend 
vanaf de factuurdatum. Niet tijdig betalen van een factuur resulteert in een opslag 
van € 50,00 aangevuld met de wettelijke rente (bij handelstransactie) over de 
periode dat te laat betaald wordt.# 
 
Algemene voorwaarden 
Voor het overige zijn de algemene voorwaarden van TSA Safety Services van 
toepassing. Die treft u hier. 

https://www.tsa-bv.nl/algemene-voorwaarden.htm


 

 

 

 

 
 

 

 

 

 

 
 

 

 

 

 
 

 

 

 

 

 
 

 

 
 

 

 
 

 

 
 

 

 
 

 
 

 

 
 

 

 
 

 

 
 

 
 

 

 
 

 
 

 

 
 

  

TSA Safety Services is partner van The Safety Network, die bestaat uit 
gespecialiseerde bedrijven in de (brand)veiligheid en arbozorg.  
Met ruim 500 gepassioneerde medewerkers, werkt The Safety Network 
dagelijks aan het veiliger maken van Nederland en de wereld.  
 
Elke partner van The Safety Network heeft eigen unieke krachten. Door 
deze krachten te bundelen, expertises te delen en door intensief samen te 
werken biedt The Safety Network een integrale veiligheidsaanpak. 
 
Met onze vestigingen in Nederland, België en Duitsland werken we samen 
om onze klanten optimale veiligheidsoplossingen te kunnen bieden. Kijk 
voor meer informatie op de website. 
 
Wij waarborgen de veiligheid in verschillende vakgebieden: onder andere 
brandveiligheid, arbozorg, veiligheidstoezicht en het leveren van 
brandweerpersoneel.  
 
Kwaliteit: The Safety Network bestaat uit gecertificeerde bedrijven. De 
bedrijven zijn specialist in hun branche en leveren een hoge kwaliteit aan 
producten en diensten. 
 
Kennis: The Safety Network vergroot het kennisniveau van de 
medewerkers en daarmee het totaalaanbod van de gegroepeerde 
bedrijven. 
 
Betrouwbaarheid: De bedrijven van The Safety Network hanteren een 
eerlijke prijsstelling. Het zijn financieel gezonde bedrijven en kennen geen 
verborgen risico's voor hun klanten. 
 
Innovatie: De specialisten van de verschillende bedrijven vormen een 
vooruitstrevend innovatieplatform. 

https://www.thesafetynetwork.nl/


 

 

  

 

 
 

 

 
 

 

 Bekijk onze video over 
heetwerkwachten en hun 
werkzaamheden.  
 

Bekijk onze website: www.tsa-bv.nl 
 

https://youtu.be/6ZcStcM_680
http://www.tsa-bv.nl/

